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Lancering Nationaal Meldpunt Ouderenzorg Omroep MAX en 
ouderenorganisaties 
 Unie KBO en PCOB lanceren maandag 1 december het Nationaal Meldpunt Ouderenzorg.  
 
 
Vanaf 1 januari vinden grote hervormingen plaats binnen de langdurige ouderenzorg.  
Deze hervormingen vragen om goede begeleiding. Ouderen, familieleden, mantelzorgers,  
vrijwilligers in de zorg én zorgverleners kunnen bij het meldpunt aangeven hoe de veranderingen positief of  
negatief effect hebben op het dagelijks leven.  
 
Vanaf volgend jaar verandert er veel in de zorg. Zo gaan gemeenten ouderen begeleiden en verstrekken de 
zorgverzekeraars voor het eerst wijkverpleging en verzorging aan huis. Het meldpunt zal alle signalen verwerken 
en bij de overheid aangeven hoe de veranderingen in de dagelijkse praktijk uitpakken.  
 
Het meldpunt wordt vanaf maandag 1 december opengesteld omdat de initiatiefnemende organisaties dagelijks 
merken dat mensen zich nu al zorgen maken over de aankomende veranderingen. Vanaf 1 december kan via 
http://www.nationaalmeldpuntouderenzorg.nl melding worden gedaan van ervaringen. Mensen zonder 
internettoegang kunnen op werkdagen tussen 10.00 en 12.00 uur ook bellen met het nummer 0800 22 55 624.  
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